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取扱説明書 

コー ドレス スピーカー システム 
品番 RP - WS 800 


このたびは、パナソニック製品をお買い上げいたださ、ま 
ことにありびとラございます。 

• 取扱説明書をよくお読みのラえ、正しく安全にお使いく 
ださい。 

• ご使用前に「を全上のごま意 J (恆=己〜7ページ）を必 
ずお読みください。 

• 保証書は「お買い上げ曰-販売店名」などの記入を確か 
め、取扱説明書ととちに大切に保管してください。 


保証書別添付 


便利メモ （おぼえのため、記入されると便利でず) 


お買い上げ日 

年月日 

品蚕 

RP - WS 800 

販売店る 

巧 （ ) - 

お客様 
ご相談窓 □ 

巧 （ ) - 


パナソニック株式会社 AVC ネットワークス社ネットワーク事業グループ 

〒已71 -8 已04大阪府門真市松生巧1番1已号 

© Panasonic Corporation 2005 


RQT 8 色 70 -MS 

M ]20 已 TK 1098 


主な特長 


巧属品の確認 


外来ノイズの影響を受けにくいホ外線を使用したコードレ 
ススピーカー システムです。 

テレビか日離れた場所でち手元でステレオ音声を聴くこと 
びでさます。しかち、コードレスなので赤外線の届く範囲 
内な日いろいろな使い方びできます。 

•スピーカー受光部の赤外線ノイズ対策を強化しプラズマ 
テレビに対応 

• ブラウン管テレビとの近接使用び可能な防磁設計 
• 総合出力2 W ( 1 W + 1 W ) の高音質設計 
• 中高域を強調する明瞭音スイツチを搭載 



まず最初に付属品を確かめてください。 


□ AC アダプター(スピーカー用） - '''1 個 
(RFX 已 43]) 

□ AC アダプター(トランスミッター用） 個 

(RFX 已 388) 

□ U チウムイオンバッテ U - パック.…]本 



( RP - BP 800) 


お願い 


1」チウムイオンバッテ I 」ーパック 
は、本機専用です。他の機器には 
使用しないでください。 



•スピーカー部は AC アダプターと充電式電池の2電源方式 
•へッドホン出力端モを装備 


□接続コード .] 本 

(ステレオミニプラグ〇ピンプラグ X 2) 約 2 m 
( RFX 8344) 



• 設置や移動に便利な八ンドル付さワンボックスタイプ 
ステレオ スピーカー 


包装材料などは商品を取り出したあと、適切に処理をしてください。 
付属品の買い替えは、お買い上げの販売店へご相談ください。 

() 内は買い替え時の品まです。品まは200日年12月現在のちのです。 


付属品は販売店でお買いホめいただけます。 

バナソニックグループのショッピングサイト「パナセンス」で 
お買いホめいただけるをのちあります。 

詳しくは「パナセンス」のサイトをご覧ください。 


Patta 〉eii 化 http://www.sense.panasonic.co.jp 

















設置するには 


本機はホが線を利用しています。スピーカーは、必ずトランスミッターび直接見通せる下図の範囲でお使いください。 
スピーカー上面の左ちの端び受光部になっていますので、スピーカーの向さや設置場所は自由に変え日れます。 

■設置例 



■トランスミッター(発光部）か！5スピーカー(受光部) 


約3 m 正面で 



■設置上のお願い 

テレビに色ムラが生じた場合、テレビとの距離を離す。 

. 本機は、テレビとの近接使用び可能なスピーカーシステ 
ムく防磁設計 （ JEITA ) >** ですび、設置の仕方によって 
は、色ムラび生じる場合びあります。その場合は、一度 
テレビの電源を切り、]已分〜3□分後に再びスイツチを 
入れてください。テレビの自己消磁機能により、画面へ 
の影響び改善されます。その後ち色ムラび残るよラな場 
合には、スピーカーを更に離してご使用ください。 

• 近くに磁石等磁気を発生するちのび置かれている場合に 
は、本機との相互作用により、テレビに色ムラを発生す 
る場合びありますので、設置にごミ主意ください。 

•テレビの種類や画面の大ささによっては、画面へ影響す 
る場合びあります。テレビから離してご使用ください。 

※「防磁設計 （ JEITA ) 」とは（社）電モ情報技術産業協会 
( JEtA ) の技術基準に適合したスピーカーシステムです。 


にホが線が届く範囲 

•左図の範囲内であってちトランス S ッターから離れるに 
したびって、雑音び増えます。また、ホ外線びさえざら 
れた場合は音びとざれたり、雑音び入ることびあります。 
これらの現象は赤外線の特性によるちので、故障ではあ 
りません。なるべく聞こえやすい位置でお使いになるこ 
とをおすすめします。 

• 直射日光などの強い光線の下で使わないでください。音 
びとざれる場合びあるます。 

• プラズマテレビに;斤巧した-場所では、ちび户ざれた-り雑音 

びムることびあります。2 m な止雖レてご使迈ください。 


お願い 


•スピーカーはトランス S ッターび直接見通せる位置に 
置いてご使用ください。壁や扉などは赤外線を通しま 
せん。また、ガラスのよラに透明なちのでち赤外線は 
通りにくくなります。 

• スピーカーの受光部（上面の左ちの端）を手や置物な 
どで覆わないでください。 


磁気の霞響を受けやすいものを近づけないでください。 

スピーカーの磁気の影響で、キャッシュカードや定期券、 
時計などび正しく働かな < なることびあります。 

故障の原因になりますので、 UTF のことは避けてください。 

• 強い衝撃や落下。 

•風呂場など湿気のをい所、倉庫などほこりの多い所での 
が吊 

• 水などの液体に;'需らす。 


⑤ 













































□ U チウムイオン IZIAC アダプター 

バッテリーパック （スピーカー用) 



1」チウムイオンバッテ I 」ーパック（付属）または専用の AC 
アダプター（付属）で使えます。 



, リチウムイオンバッテリーパック（付属）で使う _ 

お買い上げ時、 U チウムイオンバッテ U - パックは、まず充電してか日お使いください。 

1リチウムイオンバッテリーパックをスピーカーに入れる I ラベル 

•バッテ U - パックのラベルを手前備こ、©と©を正しく端子側から入れる \ r - 

•取り出すときは端子側へ押して取り出す ， 


2 ac アダプター（スピーカー用）を接続し、巧電する 

スピーカーの[電源]スイッチは必ず r 切 J にしてください。 

「入」の状態では動作できまずが、充電しません。 

充電ランプ（緑色）び点灯します。 广 

•周囲温度び10で〜3已でのところで充電してください。 ^ 

• 充電中や使用中はバッテ U —パックび温かくなりますび f 

異常ではありません。 

• 充電時間の目まと使用可能時間 

巧電時間： 約8時間' x'l ^ 

使用可能時間： 約20時間' x '2 

《1電池び空の状態か5フル充電するのにかかる時間 
《2周囲の温度や使用状態によ D 、 短くなる場合びあります。 


スピーカー後面 


スピーカー 後面 


電源ランプ 


家庭用 

コンセントへ 


DC IN lOV 
端テへ 


3巧電完了後、 AC アダプター（スピーカー用）を取り外す 

充電び完了すると、充電ランプ（緑色）び消打します。 

•充電び完了していなくてち AC アダプターを取り外して使用でさます。 

• AC アダプター（スピーカー用）び接続されていてち使用でさます。（¢3=下記） 



AC アダプター、 
(スピーカー用） 
咐属） 



AC 100 V 


■バッテリーパックび消耗すると 
•音量を上げてち音び大きくな日ず、ひずんだり、雑音び 
多くなります。電源ランプ啸色）は暗くなったり消え 
たりします。このときは充電してください。 

• 付属のノ（ッテ U - ノ（ックは約300回充電できます。充電 
してち使用可能時間び極端に短くなった場合は、電池の 
寿命と思われます。 必ず専巧の I 」チウムイオンバッテ I 」 
ーパックと取り換えてください。 

リチウムイオンバッテ1」ーパック使用後は、貴重な資源を守る 
ためにリサイクルへ！ ^ 

使用済み電池の届け巧： ろ Li-ion 

最寄りの U サイクル協力店へ た]ヴ 

詳細は、有限責任中間法人 JBRC の 充電式 

ホームページをご参照ください。 U チウムイオン 

• ホームぺージ： http :// www . jbrc . net/hp 電池使用 


■リチウムイオンバッテリーパックを 
長期間使用しないときは 

•バッテ U —パックは必ずスピーカーか日取り出してケ 
ースなどに入れ、金属物と接触させないよラにしてく 
ださい。 

•バッテ U —パックを入れたままにしておくと、スピー 
カーの電源び切れていてち絶えず微か電流び流れてい 
ますので、過放電になり、充電してちバッテ U —パッ 
クび使用でさなくなる恐れびあります。 

•バッテ U —パックはなるべく湿気び少なく、涼しくて 
温度び一定のところに保管してください。乾燥剤（シ 
U カゲル）と一緒に保管されることをおすすめします。 
雌奨温度：1己で〜2己で、巧奨湿度： 40 %〜巨〇 %です) 

•長期間保管する場合、 ] 年に1回は充電し、数時間程度 
使用した後、スピーカーか b 取り出して再保管される 
ことをおすすめします。 


専用の AC アダプター (付属）で使ラ _ 

上記手順吕と同様に AC アダプター（スピーカー用）を接 
続ずる 

•バッテ I 」ーノ（ックびスピーカーに入っていてち AC アダ 
プターの電源で使巧でさます。 


■長期間使用しないとさは 

節電のため AC アダプターをコンセントか b 巧いておく 
ことをおすすめします。接続したままの状態では、スピ 
一力一の電源び切れていてち約 6.4 W の電力を消費して 
います。 


にな品 
備要属 
準必付 


3 







□ AC アダプター □接続コード 

( トランスミッター用） 



A V 機器の接続には2種類の方法びありますび、 ES と [ D の 
方法を同時に行わないでください。 

接続する前に AV 機器の電源を切ってください。 


1 AV 機器を接続ずる 



テレビなどか日は音び出なくなります。（機器の取扱説明書をご確認ください。) 



•へッドホン端子が大型プラグのときは 

別売のプラグアダプター RP - PA 71 A をお使いください。 

• イヤホン端子（モノラル）に接続するには 

別売のプラグアダプター RP - PA 88 A (ステレオミニプ 
ラグなモノラルミニプラグ）をお使いください。スピー 
力一の左ちか日同じ音び出ます。 

回へッドホン端子 L ソ外の出力端子につなぐ場合 

テレビなどか日の音ち聞くことびでさます。 



2 AC アダプター（トランスミッター用）を接続ずる 

トランスミッターの電源ランプ啸色）び点灯します。 AV 機器か日の音声信号びないと、約已分後に消灯します。 



•長期間使巧しないとさは 

節電のため AC アダプターをコンセントか b 抜いておくこ 
とをおすすめします。接続したままの状態では、機器側 
の電源び切れていてを約 2.3 W の電力を消費しています。 


にな品 
続要属 
接必付 


4 













操作の前にスピーカーの電源準備 （1:^3 ページ)、トランスミッターの接続4ページ）を確認してください。 


1トランスミッターに接続した AV 機器の電源を入れ、再生する 

トランスミッターを A V 機器のへッドホン端子に接続した場合は、接続している機器の音量を、音びひずまない範囲で、 
できるだけ大きくしてください。音量びルさいと自動的にトランスミッターの電源び切れます。 （才ートパワーオフ機能) 
• トランス S ッターの電源ランプ（赤色）び点灯し、ホ外線び発光されます。 


2 スピーカーの [電源]スイッチを 
巧す 

• 電源ランプ（ホ色）び点灯します。 

• スピーカーか日 AV 機器の音び出ます。 

3 [音量]つまみで音量を 
調節する 



■音質を変えるには（明瞭音） 

[明瞭音]スイッチを f 甲ず 

•中高音び強調され、明瞭度びあびります。 

•巧度巧すと元の音質に戻ります。 

■お手持ちのへッドホンで聞くには 
0 (へッ ドホン）端テに接続します。 

スピーカーの 音は出なくなります。 

•プラグタイプ：ステレオミニ 
• 推奨品（別売）： RP - HT 850 (密閉型） 

: RP - HT 40 (オープンエアー型） 

■使用後は 

スピーカーの[電源、]スイッチを押す 

電源ランプ（赤色）び消灯し、電源び切れます。 

AC アダプター（スピーカー用）接続時は 

充電ランプ（緑色）び点灯し、充電を開始します。（にを 
3ページ） 

AV 機器の電源を切った5スピーカーの[電源]スイッ 
チち切ってください。 

• トランス S ッターはオートパワーオフび働さますび、 
スピーカーは音び出なくてち通電しています。長期間 
通電した状態で放置すると U チウムイオンバッテリー 
パックから液ちれすることびあります。 



■トランスミッターの動作について 

• 音声信号び入ると自動的に電源び入り、電源ランプ 
(赤色）び点打します。約已分間音声信号びないと自 
動的に切れ、電源ランプ（ホ色）び消打します。 
音量びルさい場合ち自動的に切れますので、音びひず 
まない範囲で大きくしてください。 

けートパワーオンオフ機能） 

• 他の赤外線を使用したコードレス機器のトランスミッ 
ターを同時に動作させないでください。 

赤外線コードレスへ ッ ドホンなどのトランス S ッ ター 
と 同時に動作させる と干渉をおこし、 音びとざれたり、 
雑音び入ったりします。 


音のエチケット 

楽しい音楽ち時と場所によっては気 
になるちのです。特に静かな夜間に 
は窓を閉めたり、ヘッドホンをご使 
用になるのち 一つの 方法です。 



音のエチケット 
シンボルマーク 


主な仕様 


■赤外線トランスミッター(発光部） RP - WS 800 T 
ホが線波長 870 nm 

変調方式 周波数変調 

搬送波周波数 左チャンネル 2.3 MHz 
ちチヤンネル 2.8 MHz 
到達距離 約8 m (正面方向） 

ひずみ率 1.已 D / □じ(下 （1 kHz ) 

電源 DC 6 V 600 mA 

(付属 AC アダプター 使用） 

消費電力 4.8 W 

最大外开ミマ法 ( WXHXD ) 12已 mmx 34 mmx 90 mm 
質量 約]つ已。 

音声入力端子 ] 系統2入力 （ ピンジャック X 2/ステレオ 
S ニジャック） 

I AC アダプターの無負荷時の消費電力約 2.3 W I 


■スピーカー(受光部） RP - WS 800 S 
出力端子 ヘッドホンステレオミニジャック 

(スピーカー OFF) 

使用スピーカー 直径77 mm (防磁型）インピーダンス4 0 X 2 個 
実用最大出力 ] W+] W (J 曰 TAX') 

電源 充電式電池 DC 3.6 V 

(付属 U チウムイオンバッテ U - パック） 
外部電源 DC 10 V (付属 AC アダプター) 

最大外开ミマ法 ( WXHXD ) 174 mmxl 70 mmx 80 mm 

174 mm X 130 mm X 100 mm り I ンドル倒した状態) 
質量 約78已呂（バッテ U - パック含む） 

I AC アダプターの無負荷時の消費電力約色.4 v\n 

《（社)電モ情報技術産業協会 

• この仕様は、性能向上のため変更することびあります。 


已 


RQT8 色 70 











バッテリーパックは、本機（スピーカー)で巧電ずる 

© 他の機器で充電すると、液ちれ•発熱-発火- 
破裂などを起こし、けびをする原因になります。 


AC アダプターの コー ド-プラグを破損するようなこ 
とはしない 


0 


傷んだまま使用すると、义災•感電-ショートの原因に 
なります。 

• コードやプラグの修理は、販売店にご相談ください。 


指定がの/ Vッテリーパックを使わない 
バッテリーパックの端子部 （© • ©) に金属物（ネックレ 
スや ヘア ピンなど）を接@6させない 

バッテリーパックを分解、加工（はんだ付けなど）、加圧、 
加熱、义中投入などをしない 

バッテリーパックを炎天下（特に真夏の車中）など、高温 
になるところに放置しない 

液をれ•発熱•発火•破裂の原因になります。 

•バッテ U —パックはケースなどに入れ、金属物と接触さ 
せないよラにしてください。 

•不要（寿命）になったバッテ U - パックについては、3ぺ 
ージをご参照ください。 

•万一、液もれびおこった日、販売店にご相談ください。 
液び身体や衣服に付いたとさは、水でよく洗い流してく 
ださい。液び目に入ったとさは、失明の恐れびあります。 
目をこす日ずに、すぐにきれいな水で洗ったあと、医師 
にご相談ください。 


本機（スピーカー)は、本機専用のバッテリーパッ 
ク L ソがの充電には使わない 

0 液ちれ•発熱•発火-破裂などをおこし、けび 
をする原因になります。 


コンセントや配線器具の定格を超える使い方や 、交 
流100 VL ソがでの使用はしない 

® たこ足配線等で、定格を超えると、発熱による 
火災の原因になります。 


めれた手で、 AC アダプターの巧き差しはしない 

/ CmN 感電の原因になります。 


雜 

めれ手禁止 


AC アダプターのプラグのほこり等は定期が]にとる 


〇 


プラグにほこり等びたまると、湿気等で絶縁不 
良となり火災の原因になります。 

• AC アダプターを巧さ、乾いた布でふいてくだ 
さい。 

•長期間使用しないとさは、 AC アダプターをあ 
いてください。 


AC アダプターのプラグは根元まで確実に差し込む 

〇 差し込みび不完全ですと、感電や発熱による乂 
災の原因になります。 

•傷んだプラグ、ゆるんだコンセントは使用し 
ないでください。 


異常びあったときは AC アダプターを巧く 

•機器内部に金属や水などの液体、異物が入っ 
たとき 

•煙や異臭、異音び出たり、落下、破損したとき 

電源プラグ 
を巧く 

そのまま使用すると、义災や感電の原因になります。 

•バッテ U —パックで使っている場合は、バッテ U —パッ 
クを外してください。 

•販売店にご相談ください。 


使い切った電池は、すぐに機器か5取り出す 


〇 


そのまま機器の中に放置すると、電池の液ちれ 
や、発熱、破裂の原因になります。 


お使いになる人や他の人への危喜、財産への損喜を未然に防止するため、おずお守りいただくことを、なのよラに説明しています。 


■表示内容を無視して誤った使い方をした時に生じるを喜 
や損喜の程度を、次の表示で区分し、説明しています。 


A 危険 
A 警告 
A 注意 


この表示の欄は、「死亡または重傷 
などを負ラ危険び切迫して生じる 
ことび想定される」内容です。 

この表示の欄は、 r 死亡または重傷 
などを負ラ可能性び想定される」 
内容です。 

この表示の欄は、 r 傷書を負ラ可能 
性または物的損書のみび発生する 
可能性び想定される」内容です。 


A 危険 


Iお守りいただく内容の種類を、次の給表示で区分し、説 
明しています。 （下記は絵表示の一例です。） 

Q このよラな絵表示は、してはいけない 

「禁止」内容です。 

〇 このよラな絵表示は、必ず実行していた 

だく「強制」内容です。 


A 警告 


A 警告 
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故障かな! 


A 警告 


分解、改造をしない 



分解禁止 


機器び故障したり、金属物び入ると、やけど 
や火災の原因になります。 

• 内部の点検や修理は、販売店へご依頼くだ 
さい。 


電池の液びちれたときは、素手で液をさわ！5ず、 L ソ 
下の処置をする 

© •液び目に入ったとさは、失明の恐れびありま 
す。目をこす日ずに、すぐにされいな水で洗 
ったあと、医師にご相1!^ください。 

• 液び身体や衣服に付いたとさは、皮膚の炎症 
やけびの原因になるので、されいな水で十分 
に洗い流したあと、医師にご相談ください。 


雷が鳴った！5、本機や AC アダプターのプラグに触れ 
ない 


接触禁止 


感電の原因になります。 


A 注意 


付属の AC アダプターを使う 


〇 指定外の AC アダプターで使用すると乂災や感電 
の原因になることびあります。 


異常に温度び高くなるところに置かない 

0 特に真夏の車中、車のトランクの中は、想像 L ソ 
上に高温（約日 0° CL ソ上）になります。本機や 
AC アダプターなどを絶対に放置しないで< ださ 
し、。機器表面や内部部品び劣化するほか、火災 
の原因になることびあります。 


不ま定な場所に設置しない 

0 * 上に大をなもの重いものを載せない 
•壁や天井に取り付けない 
•高い場所、水平 L ソ外の場所、振動や衝撃の起 
こる場所に置かない 

•機器び落ちたり、倒れたりして、けびの原因になるこ 
とびあります。 


長期間使わないときは、本機（スピーカー）か！5電 
池を取り出す 

© 電池の液ちれ•発熱•発乂-破裂などを起こし、 
火災や周囲巧損の原因になることびあります。 


へッドホン使用時は、音量を上げすぎない 


0 ちを刺激するよラな大さな音量で長時間続けて 
聴くと、聴力に悪い影響を与えることびありま 


修理を依頼される前に、この表で症状を確かめてください。 
なお、これ日の処置をしてち直日ない場合や、この表 L ソ外 
の症状は、お買い上げの販売店にご相談ください。 
販売店へお持ちになるときは、必ずへッドホンとトランス 
ミッターを一緒にお持ちください。 


音び出ない 

AV 機器の電源び入っ 
ていますか。 

電源を入れてください。 

已ページ） 

トランスミッターと 
AV 機器が正しく接続 
されていますか。 

A V 機器の接続を確認し、正し 
く接続してください。プラグを 
しっかり差し込んでください。 
(恆=4ページ） 

音量がルさくなってい 
ませんか。 

スピーカーの音量を上げてくだ 
さい。已ぺージ） 

音が出ない、音びすぐに出なくなる 

接続した機器の音量び 
ルさくなつていません 
か。 

トランスミッターを AV 機器の 
へッドホン端子に接続した場合 
は、接続した機器の音量を上げ 
てください。已ページ） 

雑音びをい 

音声信号の入カレベル 
がルさすざませんか。 

トランスミッターを AV 機器の 
へッドホン端子に接続した場合 
は、接続した機器の音量を上げ 
てください。已ページ） 

• ホ外線が届いていま 
すか。 

• トランスミッターと 
スピーカーの間に障 
害物びありませんか。 

トランス S ッターの赤外線び届 
く範囲内でスピーカーを使用し 
てください。ページ） 

スピーカーの赤外線受光部を手 
や置物などで覆わないよラにし 
てください。ページ） 

トランスミッターの位置や向き 
を変えてください。 

你2ページ） 

音びひずむ 

音声信号の入カレベル 
が大きすざませんか。 

トランスミッターを AV 機器の 
へッドホン端テに接続した場合 
は、接続した機器の音量を下げ 
てください。^已ページ） 

音びルさい、音びひずむ、雑音びをい 

スピーカーのバッテリ 
ーパックが消耗してい 
ませんか。 

スピーカーの音量を上げてち音 
びルさいとさはパッテ1」ーパッ 
クび消耗しています。 

AC アダプター（スピーカー用） 
を接続し、充電してください。 
(風3ページ） 


お手入れ 


柔日かい巧でふいてください。 

ひどいミちれは、薄めた台所用洗剤（中性）を含ませた布でふ 
き、後はか日ぶきしてください。 

• アルコールやシンナーは使わないでください。 

•化学ぞラさんをご使用の際は、そのミ主意書に従ってくだ 
さい。 
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理-お取り扱い-お手入巧 

^ などのご相談は… ^ 

V まず、お買い上げの販売店へ ^ 

お申し付けくだをい。 ^ 

転居や贈答品などでお困りの場台は… 

♦ 修理は、サービス尝社-販売芸社の「修理ご相 i 炎窓口」へ！ 

♦ 使いかた-お買い物などのお問い合わせは、「お客様ご相談センター」へ！ 

■保証書（別添付） 

お買い上げ曰•販売店名などの記入を必ず確か饭、お買い上げの販売店か日 
お受け取りください。よくお読みのあと、保管してください。 

I 保証期間：お 貢打 上げ曰か目本体 1 年間 I 
■補修用性能部品の保有期間區呈 

当社は、コードレススピーカーシステムの補修用性能部品を、製造巧ち切 
り後日年保有しています。 

ま）補修用性能部品とは、その製品の機能を維持するた値に必要な部品です。 

ご連絡いただをたい内容 

製品ち]^コードレススピーカーシステム]お買い上げ日1^ 年月日 
品番 「 RP - WS 800 1 故障の状況 r できるだけ具体的に 

「よくあるご質問」「；<ールでのお問い合わせ」などはホームページを 
ごミ舌用 < ださし 、0 http :// panasonic . jp / support / 


修理を依頼されるとを 

7ページの表「故障かな!？」に従ってご確認のあと、直5ないときは、ま 
ず AC アダプターを巧いて、お買い上げの販売ちへご連絡ください。 

• 保証期間中は 

保証書の規定に従って、お買い上げの販売店び修理をさせていたださます 
ので、恐れ入0ますび、製品に保証書を添えてご持参ください。 

• 保証期間を過ざているとをは 

修理ずれば使巧でさる製品については、ご要望により修理させていたださ 
ます。下記修理料金の仕組みをご参照のラえ、ご相談ください。 

• 修理料金の仕組み 

修理料金は、技術料-部品代-出張料などで構成されています。 

[iS 術科! は、診断-故障個所の修理および部品交換-調整-修理完了時の 
点検などの作業にかかる費巧です。 

[ Mtl は、修理に使用した部品および補助材料代です。 

[ alMl は、製品のある場所へ技術者を派遣する場合の費用です。 

ご相談窓□における個人情報のお取り扱い 

ノけソこック株式会社およびその関係会社は、お客様の個人情報やご相談 
內容を、ご相談への対応や修理、その確認などのために利用し、その記録 
を残すことがあります。また、折り返し電話させていただくときのため、 
ナンバー•ディスプレイを採用しています。なお、個人情報を適切に管理 
し、修理業務等を委託する場合や正当な理由がある塌含を除さ、第兰者に 
提供しません。お問い合わせは、ご相談された窓口にご連絡ください。 


修理に関ずるご相談 


_パナソニック 修理ご相談窓 □ _ 

ナビダイヤル(全国共通番号） 因 0570 ■087-087 

•呼出音の前に NTT よ0通話料金の目安をお知らせします。 
•携帯電話 - PHS • IP / 光電話等、ナビダイヤルがご利用できない 
場合は、最寄りの修理ご相談窓□に直接おかけください。 


;電話番号をよくお確かめの上、おかけください。 


使いかた-お買い物などのごホ目談 


パナソニック お客様 ご 相談センター 
36 已曰/受付日時〜 20 時 

胃胃 g ダイヤル 函 0120 -878-365 

■携帯電話* PHS でのご利巧は… 06-6907-1187 

FAX 苗:} ャル 函 0120 -878-236 


Help desk for foreign residents in Japan 
Tokyo (03) 3256 - 5444 Osaka (06) 6645 - 8787 
Open: 9:00 -17:30 (closed on Saturdays/Sundays/national holidays) 


パナソニック修理ご相談窓 □ 


•地区-時間帯によって、集中修理ご相胃炎窓□に転送させていただく場合がございまず。 


化ミ毎道地区 


札幌市厚別区厚別 帯広 帯広市西2日条化 函館 函館巿西お梗 
南 2 T 目 17-7 2 了目 23-3 58日番地 24] 

巧 (01 1 )894-1 251 巧の 1 55)33-8477 晒館茄通卸 

刊麗揀通 1 6T 目 ぶ如38麗 -6631 

巧 （0166)22-3011 


近畿 地区 


滋賀 栗東市霊仙寺1了目 大阪 
1-48 

巧 (077)582-5021 

京都 京都巿イ犬見区竹田 奈良 

中川原町7 1-4 

0(075)646-2123 


大阪市城東区関目 和歌山 和歌山市中島499-] 

2 T 目] 5-5 巧 (073)475-2984 

兵庫神戸市須磨区弥栄台 
大和郡山市筒井町 3 了目1 3-4 

800番地 巧 （078)796-31 40 

巧 (0743)59-2770 


東北 地区 


中国 地区 


青森市大字浜田 
字豊田364 

巧 （017)775-0326 
秋田市が姐川 
字ル谷地3-] 

巧 （018)868-7008 


盛岡市厨…已了目 
1-43 

巧 （019)645-6130 

仙台市宮城野区扇町 

7-4-18 

巧 （022)387-1 117 


山形市平清水1了目 
1-7 已 

S (023)641-8100 

郡山市亀田 1 T 目 
已] -1 己 

0(024)991-9308 


I 首都圏地区 I 

栃木 宇都宮市■上戸祭 

打目 3-1 9 
巧 (028)689-2555 

群馬 前橋市箱田町 32 己- 1 

巧 (027)254-2075 

巧城 つくば市筑穂 3 T 目 

15-3 

a (029)864-8756 

埼玉 桶川市赤お 2 T 目 4-2 

巧 （048)72 を 8960 

千葉 千葉市中央区末広 

5 T 目 9-5 

巧 (043)208-6034 

東京 東京都世田爸区 
宮坂 2 T 目 26-1 7 
巧 (03)5477-9780 

山梨 甲府市宝 1 了目 4- 13 

巧 (055)222-5822 

巧蔚 II 横お市港南区曰野 
己 T 目 3-1 6 

巧の 45 旧 47-9720 

新漏 新潟市ま区東明 

]T 目 8-14 

巧の 25 に 86-01 80 





I 中部 地区 I 

石川 金ミ尺市横川 3 T 目20 

巧 (076)280-6608 

富 山 實山市根塚町1了目 

1-4 

巧 (076)424-2549 

福井 福井市問屋町 2 T 目 
14 

長野 お本市寿化7了目 3-1 1 

巧 (0263)86-9209 

静岡 静岡市裏区千代田 
/T 曰 7-已 

巧 (054)287-9000 

愛知 名古屋市瑞穂区 
塩入町 8- 1日 

岐阜 岐阜市中霜4了目42 

巧 (058)278-6720 

高山 高山市巧岡の 3 T 目 
82 

巧の 577)33-06 13 

云重 津巿久居野村町 

字山神421 

巧の 776)21 -0622 

巧の 52)819-0225 

巧 (059)254-5520 


鳥取市安長 295-1 
巧 (0857)26-9695 
米子市米原 4T 目 2-33 
巧 （0859)34-2129 

お江市平成の 

] 82 番地] 4 

巧 （0852)23-1 128 


出雲市渡橋巧 416 
巧 （0853 に 1-31 33 

浜田巿下府町 
327-93 

巧 （0855 に 2-6629 
岡山市田中 138-1 ]0 

巧 （086)242-62:36 


香川 高お巿莉使町 152-2 高知 高知巿仲田町 2-1 目 

巧 (087)868-6388 巧 （088 旧 34-31 42 
徳島 徳島巿巧浜 2 了目 36 

巧 (088)624-0253 


広島市西区南観音 
1了目13-已 
巧 (082)295-501 1 

山口市ル郡下郷 
220-1 

巧 (083)973-2720 


愛媛 愛媛県伊予郡抵部町 
八倉7已 -1 

巧 (089)905-7544 



福岡 春曰巿春曰公園 
3 T 148 

巧 (092)593-9036 

化賀 佐賀市錦島町大字 
八戸字 上 深町3044 

巧 （0952)26-9151 

長崎 長崎巿東町 191 9-1 

巧 （095 旧 30-1 658 

大分 大分巿熟原 4T 目 

8-3 己 

巧 （097)556-3815 

宮崎 宮崎市本郷北方 
字草葉2099 -2 

巧の 985)63-1 213 

貢長本 熊本市健軍本町 12-3 

巧の 96)%7-6067 

天草 天草市港町 18-1] 

巧 （0969)22-3125 

鹿巧島 鹿お島市ち次郎 

] T 目 5-33 
巧 (099)250-5657 

大島 奄美市名瀬朝仁町 

1 1-2 

巧 （0997)53-5101 


浦添市城間 4 T 目 23-1] 


巧の 98)877-1 207 


所在地、電話番号が変更になることがありまずので、ちらかじめご了承くださし、 













